
 

  www.stcrs.com.ly 

   2026  يوليو 28العدد 

 Volume 28  July 6202   

 مجلة دراسات الانسان و المجتمع 
Human and Community  

Studies Journal 

 28/10/2026تم النشر في :  26/10/2026تم القبول في:  09/10/2026تم الاستلام في : 

www.doi.org/10.62341/HCSJ 

 حقوق الطبع محفوظة  
   لمجلة دراسات الإنسان والمجتمع 

 

Copyright © HCSJ   1 

 

واقع الإعلاميين الفلسطينيين في ممارسة وسائل التواصل الاجتماعي لدى  
 الجُمهور بالمحافظات الجنوبية من فلسطين 

 الباحث: إسماعيل إبراهيم فهّاد الثوابتة

 الد ِّراسات العليا  -كلية الدعوة والإعلام  /قـــسـم الصحافة والنشر 
 السودان /جامعة القرآن الكريم وتأصيل العلوم 

ialthwabtamd2020@gmail.com  

 
 المستخلص:

راسـة الـا الرعـرل علـا عواقـلا الإعلاميـي    هدفت هـه      ممارسـة وسـا ل  الفلسـيينيي  فـ الد ِّ
الجنوبيـة مـ  فلسـيي عي  يـم تكمـ  ههميرهـا  الجُمهـور االمحافاـات لدى  الإجرماع الرواصل  

راسات العلمية الحديثة الر  تركز علا وسا ل الإعلام وكيفية اسـرثمارها لوسـا ل كون ها م  الد ِّ
الرَّواصل الاجرماع  م  هجل الوصول إلا هكبـر رـريحة ممةنـة مـ  الجُمهـورت وتكرسـ  هـه  

راسـة ههميرهــا مــ   يـم  ممارسـة وســا ل الرواصــل  الفلســيينيي  فــ  معرفــة واقــلا الإعلاميـي الد ِّ
ــدى الإجرمـــاع  ــات لـ ــا  الجُمهـــور االمحافاـ ــييرة علـ ــار هن السـ ــة مـــ  فلســـيي ي ااعرسـ الجنوبيـ

الجُمهور هو إيصال الرسالة الإعلامية الصادقة والسليمة لهم؛ مسألة مهمة ف  علـم الاتصـال 
والإعـــلامت كمـــا هن الفا ـــدة المعرريـــة الكبيـــرة؛ ســـرعود علـــا الإعلاميـــي  الفلســـيينيي  ووســـا لهم 

ــدم ــاعدة الإعلاميـــة و لـــ  عنـ ــا ل مســـاندة ومسـ ــا ل الرَّواصـــل الاجرمـــاع  كوسـ ا يســـرثمرون وسـ
للوصـــول إلـــا هكبـــر عـــدد ممةـــ  مـــ  الجُمهـــوري وبالرـــال  ةـــمان وصـــول الرســـالة الإعلاميـــة 

راســة ترمثــل فــ   اشــةل ســريلا ودقيــت وبانرشــار م ــاع ت وبنــاع علــا مــا ســبت فــلن مشــةلة الد ِّ
ممارســــة وســــا ل الرواصــــل  الفلســــيينيي  فــــ  مــــا واقــــلا الإعلاميــــي الرســــالل الــــر ي: الرــــال   

الجنوبيــة مــ  فلســيي ا وقــد اســر دم السا ــم المــنه   الجُمهــور االمحافاــات الإجرمــاع  لــدى
راسـةي كمـا اسـر دم صـحيفة الاسرقصـاع بالاسـرسانةق والمقاللـة والملا اـة  الوصف  ف  هه  الد ِّ

راســةي وهجــات عــ  الاســرسانة  ا   189هدواتٍ مهمــةٍ فــ  الد ِّ مــ  الإعلاميــي  الفلســيينيي   إعلاميــ 
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% مـ  عينـة 55المعرمدي  لدى المةر  الإعلام  الحةوم  ف  قياع غزةي لنسسة تزيد علا 
ــام   ــا يا  مـــــ   ـــــلال لرنـــ ــات إ صـــ راســـــة بمجرمـــــلا المسحـــــواي قي وُ ل ِّلـــــت البيانـــ  (SPSS)الد ِّ

راسة إلا نرا   مهمة هلرزها  هن عري: لوكع جاع ف  المرتسة الأولا  الإ صا  ت و لصت الد ِّ
%ق مـنهم يمرلكـون  سـااات 2ت94%قي وهن ب3ت96م   يم اسـر دام المسحـواي  لـن لنسـسة ب

ف  وسا ل الرَّواصل الاجرماع  لهدل عالاسرفادة منها ف  العمـل الإعلامـ  والصـحف ع دافعـا  
ــر دامي وهن ب ــول إلــــا الجُمهــــورت 6ت83هول للاسـ ــا مــــ  هجــــل الوصـ %ق مــــنهم يعرمــــدون عليهـ

ر  %ق م  المسحواي  مقرنعـي  اأهميـة اسـرثمار الإعلاميـي  وسـا ل 88اسة هن نحو بوكشفت الد ِّ
ا عي  الرَّواصل الاجرماع  ف  عملهم الإعلام  للوصول إلا الجُمهور لدرجة ععاليـة وعاليـة جـد 
ــ  تهــــم  ــوعات الرــ ــار والموةــ ــار الأفكــ ــا ل فــــ  اسرح ــ ــ  الوســ ــا تلــ ــاد علــ ــا االاعرمــ وهوصــ
الجُمهوري ام معالجرهـا وخ راجهـا علـا رـةل  لـول فـ  لـرام  إعلاميـة هو تح يقـات هو تقـارير 

 هو هي مادة إعلامية مناسسةت
الإعلاميون الفلسيينيوني وسا ل الرواصل الاجرماع ي الوصول   :الكلمات المفتاحية
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Abstract: 
   This study, titled ""Palestinian Journalists' Reliance on social media to 

Reach Audiences in the Southern Governorates of Palestine" The 

importance of this study lies in understanding the extent to which Palestinian 
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journalists depend on social media to engage with their audience, given the 

critical role of controlling audience perception and delivering accurate and 

credible media messages in the field of communication and media studies. 

The study's findings hold considerable value for Palestinian journalists and 

their media outlets, especially when social media is leveraged as a 

supportive tool to maximize audience reach. This ensures that media 

messages are disseminated quickly, accurately, and with enhanced visibility. 

The study aims to explore the extent of Palestinian journalists' reliance on 

social media to reach their audience. This is achieved by examining the 

status of Palestinian journalists in Gaza, analyzing the social media 

platforms they use, and interpreting the characteristics of the audience 

targeted by Palestinian media outlets. The research problem centers around 

understanding the extent of Palestinian journalists' dependence on social 

media to reach their audience. Palestinian audiences spend significant 

amounts of time on social media daily, while Palestinian media outlets 

operate around the clock with numerous journalists and media professionals. 

However, their media messages often reach a limited audience due to a lack 

of interest and conviction in leveraging social media as an essential tool. 

Based on this, the primary research question is as follows: To what extent do 

Palestinian journalists rely on social media to reach their audience? The 

researcher adopted a descriptive methodology, utilizing survey 

questionnaires, interviews, and observation as key tools. A total of 189 

Palestinian journalists, officially accredited by the Government Media 

Office in Gaza, participated in the survey, representing over 55% of the 

study sample. The collected data was analyzed using the SPSS statistical 

program. The study yielded significant findings, most notably: Facebook 

ranked first in usage among respondents, with 96.3% actively using it. 

About 94.2% of respondents have social media accounts primarily "to 

benefit from them in media and journalistic work. "The study also revealed 

that around 88% of respondents highly or very highly believe in the 

importance of utilizing social media in their journalistic work to engage with 

their audience. Moreover, 97.4% of respondents believe that the audience is 

highly or very highly present on social media platforms. 

The researcher recommended encouraging Palestinian journalists to 

capitalize on these platforms to reach the widest possible audience. 

Additionally, the study emphasized the importance of relying on social 

media to gather ideas and topics of interest to the audience, subsequently 
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addressing these in the form of media solutions through programs, 

investigations, reports, or other suitable media content. 

 Keywords: Palestinian Media Professionals   ، Social Media, Audience 

Reach Gaza Governorates. 

 

 الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة 
 :  أولًا: المقدمة

لوسا ل       الواسلا  والانرشار  الركنولوجية  الثورة  ملا  ا   جد  صغيرة  قرية  إلا  العالم  ل  تحو 
اتصال كثيرةي  الإنسان م   لال وسا ل  إلا  المعلومات تصل سااقا   الإعلامي  يم كانت 
كالصح    الرقليدية  الاتصال  لوسا ل  مرورا   البدا يةي  والكرااات  الصوتية  االنداعات  الرداع  

والجديدت الإلكررون   االإعلام  علين  اصيلح  اما  انرهاع  ولي:  العقدي     والإ اعاتي  و لال 
رَّواصل الاجرماع ع الر  تُعد  طفرة عصرية الماةيي  د لت ما عُرفت اصيلا ا  لـعوسا ل ال

 ديثة ف  عالم المعرفة والاتصال والإعلامت وخن هية وسيلة إعلام لو عجزت ع  الوصول  
إلا الجُمهور؛ فلنها تُعدُّ وسيلة فارلةي فم  ههم  لقات الاتصال والرَّواصل الوصول لجُمهور  
المُسرقبِّلي ي وخنن م  الصع  هن نر يل وجود جُمهور هو مجرملا  ديم دون وسا ل إعلامت 

ق وتعد هاحاث الجُمهور الإعلام  والاتصال  مجالا  احثيا   ديثا  ومهما ي لما 2015بالديه ي  
إلا  صا صن وسماتني   للرعرل  والاتصالي  الإعلام  جُمهور وسا ل  توفر  م  معارل ع  

ا  هاارت  ق وخن مدى وصول وسا ل الإعلام إلا الجُمهور يُعد  مس2019بعبدل ي   ألة مهمة جد 
راسة قياس هها المدىي ومعرفة   اهرمام السا م اشةل كبيري فالسا م يريد م   لال هه  الد ِّ
وسا ل   م   لال  هوسلا  جُمهور  إلا  الإعلام  وسا ل  وصول  ههمية  مدى  وكهل   هاعاد ي 

% م   86الرَّواصل الاجرماع ي  اصة هن ليانات المسح الأسري ف  فلسيي  هظهرت هن  
هوات   كيةي لديها  للغ    الأسر  الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  مسر دم   عدد  وهن 

 تق 2021الإ صاع  الجهاز المركزي بمسر دمي ت  209ت295ت20
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راسة: ثانياً:   مشكلة الدِّ
ممارسة     ف   الفلسيينيي   الإعلاميي   واقلا   إلا   الرَّعر ل  ف   راسة  الد ِّ مشةلة  ترل ص 

الرواصل   إن  الاجرماع   وسا ل  فلسيي ي  يم  م   الجنوبية  االمحافاات  الجُمهور  لدى 
ا  اساعات   الجُمهور الفلسيين  يوجد ف  ممارسة وسا ل الرواصل الإجرماع  اشةل كبير جد 
طويلة يومي ا ي وف  الوقت  اتن هناك وسا ل إعلام فلسيينية تعمل علا مدار الساعة ويعمل  
ا ي   لها عشرات الإعلاميي  والصحفيي ي ولك  رسالرها الإعلامية تصل إلا جُمهور محدود جد 
و ل  اسب  عدم اهرمامها م  جهة وعدم قناعرها ااسرثمار وسا ل الرَّواصل الاجرماع  م   

 جهة ه رىي لركون  راعا  قوية لها ف  الوصول إلا جُمهور هكبر وهوسلات
مد    علا  لها  معايشرن  م   لال  المشةلة  لهه   السا م  ه :   ومرااعرن وقد  الساعة  ار 

اليوميةي وعملن الميدان  اليوم  ف  وسا ل الإعلامي  يم لا ظ السا م هن عددا  كبيرا  م   
الأ سار والمواد الإعلامية الم رلفة الر  تُنشر ف  وسا ل الإعلام ويُبهل لإنراجها جهد كبير  
وسا ل   إدارات  اسرثمرت  لو  ف   ي   كبيري  جُمهور  م   ومرااعة  لرلية  تحاا  لا  ا ؛  جد 
الإعلام وسا ل الرَّواصل الاجرماع  تل  ف  تعزيز وصولها للجُمهور؛ لكانت النرا   هف ل  
راسة ترمثل ف  الرسالل الر ي:   اةثير مما ه  علين الآنت وبناع علا ما سبت إن مشةلة الد ِّ

لدى  الرال     الإجتماعي  التواصل  وسائل  ممارسة  في  الفلسطينيين  الإعلاميين  واقع  ما 
 لجُمهور بالمحافظات الجنوبية من فلسطين؟ا

راسة:   ثالثاً: تساؤلات الدِّ
 ما واقلا الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  محافاات غزةا وما واقلا وسا لهم الإعلاميةا  ت1
ما وسا ل الرَّواصل الاجرماع  الر  يسر دمها الإعلاميون الفلسيينيون امحافاات    ت2

 غزةا
 ما دوافلا وههدال وجود الإعلاميي  ف  ممارسة وسا ل الرواصل الإجرماع ا  ت3
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راسة:   رابعاً: حدود الدِّ
راسة علا هساس ما يل    ترحدد هه  الد ِّ

راسة  تناولت    الحد الموضوعي: ممارسة وسا ل الرواصل    الفلسيينيي  ف   واقلا الإعلاميي الد ِّ
 الجنوبية م  فلسيي ت الجُمهور االمحافاات الإجرماع  لدى
راسة علا الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  محافاات غزةتطُس ِّقت ه الحد المكاني:  ه  الد ِّ
راسة عينة م  الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  محافاات غزةت الحد البشري:  اسرهدفت هه  الد ِّ
راسة  لال الفررة م   الحد الزماني: هلريل   30م  را 2022نوفمبر  1تم تيبيت هه  الد ِّ

 مت 2023

راسة:   الدِّ أهمية  الحديثة  خامساً:  العلمية  راسات  الد ِّ راسة ف  كونها م   الد ِّ ههمية هه   تكم  
هجل   م   الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  اسرثمارها  وكيفية  الإعلام  وسا ل  علا  تركز  الر  
م   يم  ههميرها  راسة  الد ِّ هه   وتكرس   الجُمهورت  م   ممةنة  رريحة  هكبر  إلا  الوصول 

الفلسيينيي  ف  ممارسة لدى الجُمهور    معرفة واقلا الإعلاميي   وسا ل الرواصل الإجرماع  
الرسالة   إيصال  هو  الجُمهور  علا  السييرة  هن  ااعرسار  فلسيي ي  م   الجنوبية  االمحافاات 
الإعلامية الصادقة والسليمة لهم؛ مسألة مهمة ف  علم الاتصال والإعلامت تنبثت ههمية هه   
راسة م  ههمية المر لة المقبلة الر  تحمل ف  جعبرها الريور الكبير والمرسارع ف  عالم   الد ِّ

والركنولوجيا  والاتصال  فوسيلة    الإعلام  الجُمهوري  إلا  االوصول  وايقا   ارتساطا   وارتساطن 
وسا ل  م   سواها  علا  مرقدمة  وسيلة  تعد   وهكبر  هكثر  جُمهور  إلا  تصل  الر   الإعلام 

ه وهوسلا؛  هكبر  جُمهور  إلا  الإعلامية  الوسيلة  وصلت  فكل ما  تأايرا  الإعلامي  هكثر  صسحت 
ووسا لهم   الفلسيينيي   الإعلاميي   علا  سرعود  الكبيرة  المعررية  الفا دة  هن  كما  وسييرةت 
ومساعدة  مساندة   وسا لَ  الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  يسرثمرون  عندما  و ل   الإعلامية 
الإعلامية   الرسالة  وصول  ةمان  وبالرال   الجُمهوري  م   ممة   عدد  هكبر  إلا  للوصول 

 اشةل سريلا ودقيت وبانرشار م اع ت 
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راسة:    سادساً: أهداف الدِّ
راسة إلا الرَّعر ل  ممارسة وسا ل  الفلسيينيي  ف  واقلا الإعلاميي إلا تهدل هه  الد ِّ

 الرواصل الإجرماع  لدى الجُمهور االمحافاات الجنوبية م  فلسيي ي ويرم  ل  م   لال  
ينيي  ف  محافاات غزة الهي  يقدر عددهم  الرَّعر ل إلا واقلا الإعلاميي  الفلسي ت1

واية الفلسيينية الصادقة   االمئات ويعملون علا مدار الساعة م  هجل نقل الر 
 للجُمهورت

تحليل وسا ل الرَّواصل الاجرماع  الر  يوجد عليها الإعلاميون الفلسيينيون ف   ت2
 محافاات غزةي ومعرفة مدى اعرمادهم عليها ف  توصيل رسالرهم الإعلاميةت

تفسير واقلا الجُمهور الهي تسرهدفن وسا ل الإعلام الفلسيينية وتحاول جميلا وسا ل  ت3
 الإعلام الوصول إلين م  هجل توصيل الرسالة الإعلامية لنت 

راسة:   سابعا: مفاهيم ومصطلحات الدِّ
عإعلامي مصدر هعلمَي نشر لواسية الإ اعة هو   الإعلاميون: التعريف اللغوي: .1

حافةعتبعمري الر ليفزيون هو ال  ق 2008ص 
الاصطلاحي: لني    التعريف  ودقيت  مو د  تعريف  وةلا  ف   وا رلفوا  الإعلام  عرفوا  كثيرون 

ونأت  علا تعريف الإعلام عند كل م  واري  وهدوي  وهولت بوهم م  علماع المدرسة  
والأفكار  المعلومات  ونقل  إلقاع  ععملية  اأنن   عر فو   الإعلامقي  يم  ف   الغربية 
سعدة  بلو  الغرض  لهها  مريورة  وسا ل  عبر  و ل   ومرنوعي  كبير  لجُمهور  والروجهات 

 ق 2017ومحمدي
العاملون والعاملات اشةل مهن  مر صص ويمارسون هعمالهم ف  مجال   التعريف الإجرائي:

والمجلات  الصح   وتشمل   الم رلفةي  ووسا لها  والاتصال  والإعلام  الصحافة 
 والمواقلا الإلكررونية ف  محافاات غزةت والإ اعات والف ا يات ووكالات الأ سار

لي    وسائل التَّواصل الاجتماعي: التعريف اللغوي: .2 عتواصلَ يرواصلي تواصُلا ي فهو مُرواصِّ
وتواصل الشَّ صان وغيرُهما  اجرمعا واتَّفقاي ةد  تصارما وتقاطعاي وتواصلتِّ الأرياعُ   
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هفراد ف  مةان وزمان معي ني   عالرقاع  هي  اجرماع  تنقيلاعي واجرماع  م   ترااعت ولم 
 ق 2008لرسادل وجهات الناربعمري

لوسا ل   التعريف الاصطلاحي: اا ث  الاتصال والإعلام تعريفات مرقاربة  العديد م   وةلا 
الرَّواصل الاجرماع ي ترفت إلا  د كبير ف  المحروى والم موني فمنهم م  قال إنها 

ا مئات  تجملا  الر   العالمية  سةات  الشَّ م   الإنررنت  عمجموعة  رسةة  لأر اص  ول 
سةات ال  مةي الر  تنقل المعلومات الها لة اسرعة  العالميةي لرشةل مجموعة م  الشَّ

الريوربالشرهاني   دا مة  معلومات  وتر م   الم رلفةي  العالم  دول  لي   ق  2003فا قة 
ومنهم م  قال إنها عمواقلا تصن  ةم  مواقلا الجيل الثان  للوي ي وسُميت اجرماعية 
لأنها هتت م  مفهوم بلناع مجرمعاتقي وبهه  اليريقة يسرييلا المسر دم الرعرض إلا 
هر اص لديهم اهرمامات مشرركة ف  تصفح الإنررنت والرَّعر ل إلا المزيد م  المواقلا  
ف  المجالات الر  تهمني وه يرا  مشاركة هه  المواقلا ملا هصدقا ن وهصدقاع هصدقا نت  

 ق 2015بالعريش  والدوسريي
الإجرائي:الت ف    عريف  الفلسيينيون  الإعلاميون  يسر دمها  الر   الاجرماعية  سةات  الشَّ ه  

محافاات غزة للحصول م   لالها علا المعلومات والبيانات والأ سار الر  تهمهم ف  
 عملهم الصحف  والإعلام ت 

عالجُمهور م  كل ر ع  معامني وجُمهور م  الناس     الجُمهور: التعريف اللغوي: .3
 . ق2008جل هم وعامرهمبعمري

الاصطلاحي: الصح ي    التعريف  وقر اع  والأفلامي  والصور  الرلفازية  البرام   مشاهدو  هم 
علا   الإعلام  وسا ل  ومسر دم   الصوتيةي  والمدونات  الإ اعة  إلا  والمسرمعون 
يةون   المعاصر  المجرملا  ف   هن  يرى  وبعضٌ  جراع  وهلم   الفيديوي  وهلعات  الإنررنت 

كل مةاني لكنن غير مر  ي وعادة ما ييال  الجُمهور االاعررال    للجُمهور وجود ف 
يُحررم  وهن  يُسرشاري  وهن  يُسررةاي  وهن  االمعلوماتي  د  يُزو  وهن  يُ دمي  وهن  اف لني 

 ت ق 2012بعبد القادري 
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راسات السابقةالإطار الفصل الثاني:   النظري والدِّ
 تمهيد: 

لم تك  فلسيي  م  الدول المرأ رة الر  عرفت الصحافةي لل إنها كانت م  هوا ل الدول      
و اقت  كثيرا   عانت  فيها  الصحافة  هن  لَيد  والإعلام ي  الصحف   العمل  ا ر نت  الر  
إنها  الإسرا يل ي  يم  الا رلال  البرييان ي ومر لة  الانردات  الويلاتي  اصة ف  عصور 

وت ويفهمي الصحفيي   وترهي   الح يقة  طم:  م   مركررة  محاولات  ع    واجهت  لثنيهم 
علا   الفلسيين   الشع   احت  ارتكبت  الر   الجرا م  الهي يةش   الصحف ي  عملهم  ممارسة 
مدار عقود طويلة م  الالم والصل  والقرل والرنكيل وارتكات المجازري  را إن الصحفيي  
الصحافة والإعلام ف    هنفسهم  اقوا الاعرقال والاغريال والقرل ف  هها الإطاري لك  مسيرة 
إنها ظلت قوية مرماسةة وتفوقت علا كل الارول والع ساتي  قَطي لل  لم تروق   فلسيي  
الحت   رواية  لأنها  العالمي  كل  ف   المسموعة  واية  الر  ه   الفلسيينية  واية  الر  وهصسحت 
والح يقةي ف   ي  روايات الا رلال عالإسرا يل ع وغير  ااتت رواية مف و ة مةهوبة لا تجد 

ال عالم  ف   طريقا   ف   لها  الأول  الدور  الفلسيينيي   والإعلاميي   للصحفيي   وكان  ح يقةي 
 المعركة الإعلامية الشرسة الر  لا تقل ع  المعارك السياسية والعسةريةت

 فلسطين عرفت الصحافة مبكراً:
لقد عرفت فلسيي  الصحافة مسةرا  مقارنة االبلاد العربية الأ رىي  يم صدرت صحيفة     

عام   الشريف  الراري ية 1876القدس  والأاحاث  راسات  االد ِّ تحظ صحافرها  لم  وملا  ل   مي 
الراريخ   منه  ل   واجهرها  الر   والع سات  عليهاي  طرهت  الر   الريورات  توةح  الر   الجادة 
والاقرصادية   السياسية  والأوةاع  الارول  تأاير  مدى  إلا  إةافة  ههاي  يومنا   را 

عالإسرا يل ع الا رلال  عليها؛  اصة  ه اطت  والاجرماعية  الر   للارول  ويرجلا  ل   ي 
افلسيي  منه العهد العثمان ي ور يل معام الهي  عاصروهاي وعدم توافر المصادر والمراجلا 
الر   ايت   والق ايا  مشةلاتها  إلا  والرَّعر ل  دراسرهاي  علا  تساعد  الر   الأصلية  العلمية 
ااهرمامهاي وموقفها منهاي واتجاهاتها نحوهاي وه  همور ف  غاية الأهمية للسا ثي  والدارسي   

 ت ق2018والمهرمي  االصحافة الفلسيينيةت بالدلوي  
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ولم ترَ النور الصحافة العربية إلا ف  نهاية القرن الثام  عشري وكانت مصر هول للد      
صحيفة   هصدروا  إ   عليها  الفرنسيون  اسرولا  هن  اعد  وكان  ل   الصحافةي  عرل  عرب  

عا االفرنسية  ديلجبتق  ااسم  1798م  بكوريية  عربية  صحيفة  إصدار  نيرهم  ف   وكان  مي 
وبعد جلاع الفرنسيي   بالرنبينق ولكنها لم ترَ النور اسب   راجة المركز الفرنس  ف  مصري

م جريدة المسشر  1847م صحيفة الوقا لا المصرية تسعرها عام  1828هصدر محمد عل  عام 
م صدرت جريدة  ديقة الأ سار اللبنانيةي ام تراالا ظهور الصح   1858الجزا رية وف  عام  

مي وف  سوريا صدرت  1860ف  البلدان العربيةي  يم صدرت جريدة الرا د ف  تون: عام  
عام   سورية  عام  1856جريدة  الغرت  طرالل:  جريدة  ظهرت  ليبيا  وف   وف   1866مي  مي 

عام   الزوراع  صحيفة  صدرت  وف  1869العراق  صنعاع  جريدة  صدرت  اليم   وف   مي 
صد عام  السودان  السودانية  الغازيرة  جريدة  معام  1889رت  ف   الصح   توالت  ام  مي 

ق مجلةب  3239ق جريدة يومية وب592الأقيار العربية والإسلامية إ  وصل عددها إلا نحو ب
 قت 2017ترباني 

 علاقة الجُمهور بوسائل التَّواصل الاجتماعي 
لا يمة  اأي  ال م  الأ وال إغفال  الة الارتساط والشغ  الكبير لي  الجُمهور م  جهة  
مليارات   م   لال  جليا   ياهر  ل   ه رىي  يم  جهة  م   الاجرماع   الرَّواصل  ووسا ل 
هنحاع   كل  ف   الوسا ل  هه   علا  المنرشري   السشر  م   الملايي   مئات  لحسااات  المرااعي  
م    العميقة  راسة  الد ِّ إلا  ماسة  احاجة  الارتساط  م   الحالة  تل   إن  وبالرال   هجل  العالمي 

الوصول إلا هف ل النرا   ف   ي  يرعلت ااسرثمار وتوطيد تل  العلاقة علا هف ل وجن  
فقطي  والبناع  الحجم  إلا  الرَّعر ل  الإعلام  وسا ل  جُمهور  دراسة  ف   يةف   يعد  ولم  ممة ت 
لهها   الاجرماع   الإطار  إلا  راسة  الد ِّ تمرد هه   هن  السؤال  لم ا؛ ولك  يج   للإجااة ع  
يرفت  اما  الجُمهوري  لهها  الدقيت  الوص   وف   السؤال  هها  إجااة  ف   يسهم  الهي  البناعي 
ومحدداتن الأساسيةي وتقديم تفسير علا سلوك هها الجُمهور واتجاهاتن نحو وسا ل الإعلام 
ال اصة   للسمات  الدقيت  والوص   السلوك  هها  لي   العلاقة  إطار  ف   ومحرواهاي  ومفرداتها 

لن ف   ويسهم  الجُمهوري  الإعلام  لهها  النمو ج  عناصر  لحركة  مركامل  ناري  إطار  اع 
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وت ييط  جان ي  م   والأكاديمية  العلمية  راسة  الد ِّ اتجاهات  ي دم  المجرملاي  ف   واتجاهها 
 ق 2016السياسات الإعلامية وتقويمها م  جان  آ رتبزقوت ي 

 :الدراسات السابقة ثانياً:
 الدراسات التي تناولت تطبيقات التواصل الاجتماعي الأول:المحور 

( زقوت  بعنوان:  2016دراسة  التَّواصل (  لتطبيقات  الفلسطينيين  الصحفيين  استخدام 
الذكية الهواتف  اسر دام  .  الاجتماعي من خلال  إلا مدى  الرَّعر ل  إلا  راسة  الد ِّ هدفت هه  

  الصحفيي  الفلسيينيي  تيبيقات الرَّواصل الاجرماع  م   لال الهوات  الهكيةي وهسسات هها 
المنه   راسة  الد ِّ هه   ف   السا م  واسر دم  المرحققةي  والإرساعات  ودوافعن  الاسر دامي 
راسة صحيفة الاسرقصاع بالاسرسانةقي وهداة المقاللة الش صيةي وتم   الوصف ي واسر دم هداة الد ِّ

قوامها   عشوا ية  عينة  علا  الاسرسانة  ف    376توزيلا  الفلسيينيي   الصحفيي   م   مفردة 
كافةت  الوط   ري:   محافاات  تيبيت  هن  الد ِّراسة ه   لها  توصلت  الر   النرا    ههم  وكانت 

%ي يلين تيبيت وات: 4ت95لوك هو الأكثر ريوعاُ ف  تيبيقات الرَّواصل الاجرماع  لنسسة  
لنسسة   للغت  6ت92آت  الأ داث والأزمات  يم  هوقات  ف   الريبيقات  %ي ويزداد اسر دام 
يبيقات الرَّواصل الاجرماع  علا الهوات  الهكية كانت %ي وهن دوافلا اسر دام ت88النسسة  

لنسسة   الأ سار  لنسسة  3ت94تلق   الأصدقاع  ملا  الدردرة  يليها  والإرساعات 3ت68%ي  %ي 
لنسسة   االأ سارع  معرفر   عزادت  وكانت  الاسر دامي  م   عجعلرن   3ت68المرحققة  يليها  %ي 

لنسسة   هكثرع  لنسسة  4ت60اجرماعيا   االأمانع  عالشعور  الثالثة  المرتسة  ف   ام  %ي  6ت45%ي 
راسة هن هلرز الإيجاليات لريبيقات الرَّواصل الاجرماع  علا الهوات  الهكية كانت  وبينت الد ِّ

لنسسة   الأ سار  تلق   لنسسة 4ت84سرعة  المعلومات  علا  الحصول  سهولة  يليها  %ي 
ل الاجرماع   % م  المسحواي  هار اسر دامهم لريبيقات الرَّواص5ت47%ي وما نسبرن  3ت77

% تأاروا  5ت47إلا  د ما ف  مرااعرهم واسر دامهم الوسا ل الإعلامية ف   ي  ما نسبرن  
 إلا  د كبيرت

( سكيك  الشبـاب  2014دراسة  توعية  في  الاجتماعي  التَّواصل  شبكات  "دور  بعنوان:   )
الوطنية" بالقضايا  الرَّواصل  .  الفلسطيني  رسةات  دور  إلا  الرَّعر ل  إلا  راسة  الد ِّ هدفت 
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الر   الوطنية  الق ايا  وههم  الوطنيةي  اق اياهم  الفلسيينيي   الشسات  توعية  ف   الاجرماع  
راسة تحليل   سةاتي واسر دم السا م ف  دراسرن المنه  الوصف ي واسر دم هداة الد ِّ ترناولها الشَّ
الآن   الإ سارية وغزة  قدس  تم تحليل م مون صفحر  رسةر   الم مون والاسرسانةي  يم 

ر إلكررونية علا  اسرقصاع  اسرمارة  م   لال  للنرا    السا م  وتوصل  لوكي  ري:  سةة 
علا   توزيعها  تم  ورااة    426بالاسرسانةق  نهكر    و لصت  يفلسيينيي رااا   لنرا  ي  راسة  الد ِّ

الاجرماع  دون مصدر جاعت ف  مقدمة   الرَّواصل  ترناولها رسةات  الر   الأ سار  هن  منها 
للغت العامة لنسسة للغت  7ت63المصادر لنسسة كبيرة  للمصادر  الصفحات  %ي تلاها تناول 

%ي وكهل   3ت17%ي تلاها تناول الأ سار امصادر  اصة لنسسة مقاربة لما قبلها للغت  19
المسحواون  يسر دمها  الر   سةات  الشَّ هكثر  الأولا  المرتسة  علا  لوكع  عري:  رسةة   صلت 

الفلسيينية و ل  لنسسة   %ي تلاها افارق كبير تويرر لنسسة 3ت93للروعية االق ايا الوطنية 
لنسسة  65ت49 الأ رى  سةات  الشَّ تلاها  الشسات  35%ي  اقة  درجة  هن  وهظهرت  %ي 

للغت   الاجرماع   الرَّواصل  اشسةات  وهكد  8ت64الفلسيينيي   مروسيةي  نسسة  وه   %ي 
المسحواي  هن رسةات الرَّواصل الاجرماع  تزيد م  مسروى وع  الشسات الفلسيينيي  لنسسة 

%ي  34%ي تلاها هنها تزيد م  مسروى وعيهم اشةل كبير لنسسة للغت  61مروسية للغت  
 %ت5تلاها هنها تزيد م  وعيهم اشةل مردنٍ  لنسسة 

( خاطر  شبكات    بعنوان:(  2014دراسة  على  الفلسطينية  الجامعات  طلبة  رد"اعتماد 
راسة إلا  .  م2014التَّواصل الاجتماعي أثناء العدوان الإسرائيلي" على غزة عام   هدفت الد ِّ

هاناع  ف   الاجرماع   الرَّواصل  علا رسةات  الفلسيينية  الجامعات  اعرماد طلسة  رصد مدى 
عام   غزة  علا  عالإسرا يل ع  ودوافعن  2014العدوان  وههدافني  الاعرمادي  هها  وهسسات  مي 
راسة إلا السحوث الوصفيةي واسر دمت   والرأايرات الناتجة ع  هها الاعرمادت وتنرم  هه  الد ِّ

السا ثة فيها منه  المسحي وتم جملا البيانات ااسر دام هداة صحيفة الاسرقصاع بالاسرسانةقي 
و لصت    يوتم تيبيقها علا عينة طس ية عشوا ية م  طلسة الجامعات الر يسة ف  قياع غزة

راسة إلا نرا   نهكر منها  هن رسةات الرَّواصل الاجرماع  تصدرت المصادر الر  يعرمد   الد ِّ
عليها المسحواون ف  مرااعة ه داث العدوان عالإسرا يل ع علا غزةي وهن ف  مقدمة رسةات 
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هاناع  ف   المعلومات  علا  للحصول  المسحواون؛  عليها  اعرمد  الر   الاجرماع   الرَّواصل 
م؛ جاع عري: لوكعي ام عتويررعي ام عجوجل لل:عي 2014العدوان عالإسرا يل ع علا غزة عام  

الحصول عليها م   لال رسةات  الر  تم  االمعلومات  المسحواي  يثقون  راسة هن  الد ِّ وبينت 
 م لدرجة مروسيةت 2014الرَّواصل الاجرماع  ف  هاناع العدوان عالإسرا يل ع علا غزة عام  

( العقاد  المشاركة 2014دراسة  دعم  في  الاجتماعي  التَّواصل  مواقع  "دور  بعنوان:   )
الفلسطيني" للشباب  الرَّواصل  هدفت  ت  السياسية  دور وسا ل  إلا  الرَّعر ل  إلا  راسة  الد ِّ هه  

الاجرماع  ف  دعم المشاركة السياسية للشسات الفلسيينيي ي والكش  ع  جوان  مهمة ف   
الفلسيينيي ت للشسات  السياسية  االمشاركة  الاجرماع   الرَّواصل  مواقلا  هه    علاقة  وتنرم  

هداة   ااسر دام  البيانات  جملا  وتم  المسحي  منه   واسر دمت  الوصفيةي  السحوث  إلا  راسة  الد ِّ
الجامعات  ليلسة  بالاسرسانةقي وتم تيبيقها علا عينة عشوا ية منرامة  الاسرقصاع  صحيفة 
راسة إلا عدة نرا   نهكر منها  وجود إقسال كبير   الفلسيينية ف  قياع غزةي وقد  لصت الد ِّ

مواقلا الرَّواصل الاجرماع  عبر  ف  هوساط الشسات الفلسيينيي  الجامعيي  الهي  يسر دمون  
الرَّواصل   لمواقلا  الفلسيينيي   الشسات  غالبية  اسر دام  هوقات  مروسط  وهن  الإنررنتي  رسةة 
راسة إلا هنن لم يبدِّ الشسات الفلسيينيي   الاجرماع  للغ ساعري  فأكثر يومي ا ي كما  لصت الد ِّ
اقرهم الكبيرة ف   ي  تنشر  وسا ل الرَّواصل الاجرماع ي م   يم دافلا الرزويد االمعلومات 

 الم رلفةت
 الدراسات السابقة التي تناولت الاعلام والشباب الفلسطيني  الثاني:المحور 

( اللبابيدي  الجُمهور  2016دراسة  معارف  تشكيل  في  الجديد  الإعلام  دور  بعنوان:   )
راسة إلا الرَّعر    .المرأةالفلسطيني واتجاهاته نحو قضايا   ل إلا دور الإعلام  هدفت هه  الد ِّ

الجديد ف  تكوي  معارل الجُمهور الفلسيين  ف  ق ايا المرهة الم رلفةي واتجاهاتن نحو هه   
المسح ي  المنه   واسر دمت  الوصفيةي  السحوث  ةم   راسة  الد ِّ هه   وتد ل  الق ايات 

راسة إلا نرا     377وا رارت عينة عشوا ية م  محافاات غزةي قوامها   مفردةي و لصت الد ِّ
هن   علا  83هلرزها  للحصول  الجديد  الإعلام  وسا ل  علا  يعرمدون  المسحواي   م    %

% منهم يثقون لوسا ل 92معلومات ع  ق ايا المرهة لدرجة مروسية فأكثري وهن هكثر م   
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وهوصت  فأكثرت  مروسية  لدرجة  المرهة  اق ايا  ال اصة  للمعلومات  مصدرا   الجديد  الإعلام 
زيادة   علا  االعمل  راسة  م امي  الد ِّ وبم  الجديدي  الإعلام  وسا ل  ام امي   الجُمهور  اقة 

عبر وسا ل الإعلام الجديد تساعد الجُمهور علا ات ا  سلوك نحو ق ايا المرهةي إةافة إلا  
سات النسوية عبر وسا ل الإعلام الجديدي احيم  تيوير محرويات صفحات ومدونات المؤسَّ
تصسح مصدر معلومات مواوقا ي وهوصت كهل  لردري  وتوعية النساع علا اسرثمار وسا ل  

 الإعلام الجديد ف  تنايم  ملات مناصرة لق اياه ت
الجديد خلال 2015دراسة أبو حشيش ) الفلسطيني للإعلام  الشباب  ( بعنوان: "استخدام 

راسة إلا الرَّعر ل إلا مدى اسر دام الشسات   م2014الحرب "الإسرائيلية" على غزة  هدفت الد ِّ
عام    الفلسيينيي  غزة  علا  عالإسرا يل ع  العدوان  الجديد  لال  الإعلام  مي  2014هدوات 

راسة إلا   وتحديد ههم السلبيات والإيجاليات وهلرز المعيقات الناتجة ع   ل ت وتنرم  هه  الد ِّ
صحيفة   هدوات   ااسر دام  البيانات  جملا  وتم  المسحي  منه   واعرمدت  الوصفيةي  السحوث 
راسة إلا نرا  ي منها   الاسرقصاع بالاسرسانةقي والمقاللةي والملا اة االمعايشةت و لصت الد ِّ

عدوان   الجديد  لال  الإعلام  اسر دم  الشسات  غالبية  م   2014هن  لدعا   طويلةٍ  ساعاتٍ  م 
م علا  2014الاث ساعات فما فوقي وهن غالبية الشسات الفلسيينيي  اعرمد  لال عدوان  

الأولاي لف ح جرا م الا رلالي وهن دافلا الشسات  عري: لوكعي وعتويررع وعيوتيوتع االدرجة  
 عند اسر دام الإعلام الجديد كان الشعور االمسئولية والح: الوطن ت

"دور شبكات التَّواصل الاجتماعي في تشكيل الرَّأي العام ( بعنوان:  2013دراسة الدبيسي )
الأردنية"   الجامعات  طلبة  طلسة لدى  اسر دام  معدلات  معرفة  إلا  راسة  الد ِّ هه   هدفت 

المؤارة ف   العوامل  الرقميةي والكش  ع   الاجرماع   الرَّواصل  لشسةات  الأردنية  الجامعات 
الاجرماع    الرَّواصل  رسةات  منافسة  ومسروى  اليلسةي  لدى  العام  الرَّهي  اتجاهات  تشةيل 

الرقليدية؛ ااعرمادها مصادر الأ سار والمعلوماتت راس   لوسا ل الإعلام  الد ِّ ة إلا  وتنرم  هه  
صحيفة  هداة  ااسر دام  البيانات  جملا  وتم  الوصف ي  المنه   واسر دمت  الوصفيةي  السحوث 
الاسر دامات  نارية  علا  دراسرهما  ف   السا ثان  واعرمد  بالاسرسانةقي  الاسرقصاع 

راسة إلا عدة نرا  ي منها  هن رسةات الرَّواصل الاجرماع  منرشرة    والإرساعاتت و لصت الد ِّ
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لي  اليلسةي  يم ااتت تشةل مصدرا  م  مصادر  صولهم علا الأ سار والمعلوماتي وهن  
الإعلام   وسا ل  تناف:  وهصسحت  العامي  الرَّهي  تشةيل  ف   مؤارة  هصسحت  سةات  الشَّ هه  
راسة هن اعض معلومات رسةات الرَّواصل   الرقليدية والصحافة الإلكررونية ف   ل ي وبينت الد ِّ

روح الوطنيةي والولاع والانرماعي وبع ها الآ ر سلب  مثل  الاجرماع  إيجالية مثل  تعزيز ال
 الرحريض علا الرااهرت 

الدلو وأساليبه  2006)  دراسة  الاتصال  وسائل  نحو  الجُمهور  "اتجاهات  بعنوان:   )
هدفت هه    .المستخدمة في انتفاضة الأقصى، دراسة ميدانية على عينة من محافظات غزة" 

ف    المسر دمة  وهساليسن  الاتصال  وسا ل  نحو  الجُمهور  اتجاهات  إلا  الرَّعر ل  إلا  راسة  الد ِّ
الر    والأدوار  والوظا    معلوماتني  مصادر  ههم  ع   االكش   و ل   الأقصاي  انرفاةة 
تؤديهاي وكيفية تعرةن لهاي والوسا ل والأسالي  المف لة عند ي والموةوعات الر  يحرص  

الأ داث نقل  ف   فاعليرها  ومدة  فيهاي  مرااعرها  تيويرهات علا  نحو  ومقرر اتن  لهاي  واقرن    ي 
راسة إلا مجموعة م  النرا  ي نهكر منها  هن الجُمهور يراالا وسا ل الاتصال  و لصت الد ِّ

لنسسة   ااسرمرار  المهياع 3ت76وهساليسن  ام  الرلفاز  مرااعة  الررتي   علا  يف ل  وهنن  %ي 
وه مة  الدعاة  ام  الملصقات  ام  الصوت  مةبرات  ام  والجيران  الأصدقاع  يليها  فالصح ي 
وهساليسني   الاتصال  وسا ل  الجُمهور  لمرااعة  محدد  وقت  وجود  عدم  تبي   كما  المساجدي 

عالإسرا يليةعي وهن نحو   العسـكرية  الفلسيينيةي والعملـيات  المقاومة  ه سار  %  3ت78وتف يلن 
م هكثر  الجماهيرية  الاتصال  لوسا ل  يثت  وهنن  وظيفرهاي  تؤدي  هنها  يرون  الجُمهور     م  
هسالي  الاتصال المسارري وهن ههم مقرر اتن لريويرها ه    س  ا ريار الش صيات الر   

 ت اطسني وخفساح المجال للرهي الآ ري ومرافقة الصور للموةوعاتت
الدراسات   على  العام  ف    السابقة:التعقيب  السااقة  الدراسات  ملا  الحالية  الدراسة  اتفقت 

اعرمادها علا المنه  الوصف  الرحليل  والمسح الميدان ي وف  اسر دام الاسرسانة هداة  ر يسة  
سيما   ولا  الفلسيينيةي  البيئة  علا  تيبيقها  ف   منها  عدد  ملا  اررركت  كما  البياناتي  لجملا 
محافاات غزةي مما يريح إمةانية المقارنة لي  النرا  ت غير هن الدراسة الحالية تميزت ع   

ميي  الفلسيينيي  لوصفهم فئة مهنية مر صصةي ف   تل  الدراسات لرركيزها علا فئة الإعلا
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 ي  تناولت الدراسات السااقة فئات ه رى كالشسات وطلسة الجامعات والجمهور العامي كما  
ترناولن  لم  ما  وهو  ر يسا ي  مرغيرا   لوصفن  للجمهورع  عالوصول  مرغير  علا  لرركيزها  انفردت 

  –م  2022الدراسات السااقة اشةل مسارري إةافة  إلا تحديدها إطارا  زمنيا   ديثا  بنوفمبر  
وقد اسرفاد السا م م   .مقي وانيلاقها م  نارية الاعرماد علا وسا ل الإعلام2023هلريل  

الدراسات السااقة ف  صياغة مشةلة الدراسة وهسئلرهاي وبناع الإطار الناريي وا ريار المنه  
د  نرا جها ف  تفسير نرا   دراسرن  والأداةي وتصميم الاسرسانة وتحديد محاورهاي كما سرساع

احثية  فجوات  ع   السااقة  الدراسات  كشفت  المقاللي  وف   الروصياتت  وصياغة  ومقارنرها 
كفئة  الإعلاميي   تناولت  الر   الدراسات  قلة  هلرزها  معالجرهاي  إلا  الحالية  الدراسة  تسعا 
مرغيرا    لوصفن  للجمهورع  عالوصول  مرغير  علا  منها  هيٍ   تركيز  وعدم  مر صصةي  مهنية 
الرواصل   وسا ل  ف   المرسارعة  الريورات  يواك   لا  الهي  الزمن   اع ها  وقدم  ر يسا ي 
الاجرماع ي وعدم تناولها العلاقة الجدلية لي  اعرماد الإعلاميي  علا هه  الوسا ل وقدرتهم 
مة علا الوصول إلا الجمهورت وبناع  علا  ل ي تشةل الدراسة الحالية إةافة  علمية   ات قي

إ  تنيلت م  قاعدة علمية راس ة وتعال  فجوة    الفلسيينيةي  الدراسات الإعلامية  ف  مجال 
 .احثية  محددة

 الطريقة والإجراءات الثالث:الفصل 
راسة ومنهجها وأداتها:  أولًا: نوع الدِّ

راسة:   .1 الدِّ م   نوع  الوصفية  راسات  والد ِّ الوصفيةي  راسات  الد ِّ م   راسة  الد ِّ هه   تعد 
والرغيرات  الاواهر  احم  مجال  ف   السا ثون  اصة  إليها  يلجأ  الر   السحوث  هنواع  هكثر 
والمشهدان ي  المعان   الأاحاثيب  م   النوع  هها  إجراع  سهولة  اسب   و ل   الاجرماعيةي 

إلا  2012 الوص  والرش يصي لل ترجاوز  ل   الوصفية عند  دود  راسات  الد ِّ ق ولا تق  
اكر لأغراض  السببية  العلاقات  الحميدي  وص   بعبد  وتعميمها  لها  المرتسية  الحقا ت  شال 

هو 2000 معي   مجرملا  و صا ص  وسمات  طبيعة  علا  السحوث  هه   تركز  ما  وعادة  ق 
راسة إلا الرَّعر ل إلا   جماعة هو فرد معي  وتكرار  دوث الااهرات الم رلفةي وتسعا هه  الد ِّ
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الرواصل   وسا ل  ممارسة  ف   غزة  محافاات  ف   الفلسيينيي   الإعلاميي   اعرماد  مدى 
 الإجرماع  لدى الجُمهور  االمحافاات الجنوبية م  فلسيي ت 

راسة:   .2 واعرمدت هه  الد ِّراسة علا المنه  الوصف ي الهي يُعد م  هنس  منهج الدِّ
علا   للحصول  مناما   علميا   جهدا   يُعد  إنن  راسةي  يم  الد ِّ لهه   ملاعمة   العلمية  المناه  

ليل وتسجيل وتفسير الااهرة ف  وةعها الراه ي اعد جملا البيانات  البيانات الر  تسرهدل تح
اللازمة والكارية عنهاي وع  عناصرها م   لال مجموعة م  الإجراعات المنامة الر  تحدد 

 نوع البيانات ومصدرها وطرق الحصول عليهات
واسر دم السا م منه  المسح لكونن جهدا  علميا  مناما ي يساعد ف  الحصول علا معلومات  
المةونة   المفردات  م   الحدي  العدد  م   راسةي  الد ِّ موةلا  الااهرة  ع   وهوصال  وبيانات 

للدراسةي كارية  زمنية  فررة  راسةي  لال  الد ِّ هها  2010ب سي ي    لمجرملا  هن  السا م  ويرى  ق 
ممارسة وسا ل   الفلسيينيي  ف   موةوع واقلا الإعلاميي المنه  هو المنه  الأنس  لدراسة  

الجنوبية م  فلسيي ت ويهرم هها النوع م     الجُمهور االمحافاات  جرماع  لدى الإالرواصل  
وتصنيف   الجُمهوري  هها  وتركي   لوص   جم  المرلقي   جُمهور  دراسة  مجال  ف   السحوث 
هو  ودرجاتها  السلوكية  الأنماط  وكهل   والاجرماعيةي  الثقارية  والمعايير  والحاجاتي  وافلا  الد 

 ق 2022بالفراي ردتهاي ومسرويات الاهرمام والرف يلت
راسة وعينتها:ثانياً:   مجتمع الدِّ

راسة:   .1 يرمثل مجرملا المسحواي ي ف  مجموع الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  مجتمع الدِّ
عددهم   يبلغ  الهي   غزةي  إعلامية   342محافاات  وسا ل  ف   هؤلاع  يعمل  إعلامي ا ي  يم 

م رلفة ما لي  القنوات الف ا يةي والإ اعات الم رلفة سواع كانت محلية هم دوليةي والوكالات 
الإ ساريةي والمواقلا الإلكررونية والصح  والمجلات ورركات الإنراج الإعلام ي والمسجلي   

 ق 2022رسميا  لدى المةر  الإعلام  الحةوم تبالفراي
راسة ونوعها وسبب اختيارها:   .2 الدِّ الميدانية علا عينة  عينة  السا م دراسرن  طب ت 

ف الفلسيينيي   الإعلاميي   م   مُرا ة  المةر   عشوا ية  لدى  المسجلي   غزة  محافاات    
الإعلاميي   س    هؤلاع  تنو ع  العينة؛  ا ريار   ف   السا م  وراعا  الحةوم ي  الإعلام  
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كانت  سواع  الم رلفة  والإ اعات  الف ا يةي  بالقنوات  فيها  يعملون  الر   الإعلامية  وسا لهم 
ورركات  والمجلات  والصح   الإلكررونية  والمواقلا  الإ ساريةي  والوكالات  دوليةي  هم  محلية 

راسة للسا م إن العينة الفعلية تركون م    إعلامي ا     189الإنراج الإعلام قت ووفقا  لم يط الد ِّ
م  الإعلاميي  المعرمدي  لدى المةر  الإعلام  الحةوم  ف  محافاات غزةي لنسسة تزيد 

راسة بمجرملا المسحواي قي  يم تم توزيلا الاسرمارة  55علا   م     205علا  % م  عينة الد ِّ
اسرمارةي لنسسة اسررداد مئوية   189إعلامي ا ي عاد منها    342مجرملا المسحواي  السالغ عددهم 

راسةت 92للغت   % م  عينة الد ِّ
 .أسباب اختيار العينة:3
راسة   ت1 ا ريار هه  العينة هو هقل تكلفة م  طريقة الحصر الشامل لجميلا هفراد مجرملا الد ِّ

 إعلامي ا ي موزعي  علا جميلا محافاات قياع غزةت 342الهي  يبلغ عددهم  
وعددها   ت2 راسة  الد ِّ هه   عينة  مثل  عينة  دراسة  إلا    189هن   الوصول  تُسه ل  إعلامي ا ؛ 

راسة  55معلومات تفصيلية دقيقةي  اصة هنها سرمث ل هكثر م    % م  إجمال  عينة الد ِّ
 هو مجرملا المسحواي ت

رام ت3 لدراسة  لل يام  الوقت  وتوافر  إمةانية  هفراد  عدم  جميلا  إلا  الوصول  وصعوبة  لةي 
راسة تمثيلا  صحيحا ت راسةي فه  جزع م  كلي وتمثل فعليا  كل هفراد الد ِّ  الد ِّ

راسة:   ثالثاً: أداة الدِّ
البيانات والمعلومات م  مصادرهاي وتعرمد علا   السا م ف  تجميلا  هداة يعرمد عليها  وه  
الر    الموةوع  إجاااتهم ع   الحصول علا  هجل  راسة م   االد ِّ المسرهدفي   الناس  اسرنياق 
إليها   ل  المُروص  النرا    االرمامي ما يجعلن يعمم ه ةامن م   لال  هنها رارية  السا م  يروقلا 

 ق 1999علا آ ري  لم يشرركوا فيهات بعقيلي 
ع   الاسرقصاع  ول  إعداد صحيفة  تم  ف   واقلا الإعلاميي وقد  ممارسة وسا ل   الفلسيينيي  

االمحافاات  لدى  الإجرماع الرواصل   الجنوبية م  فلسيي عي وتركون م  جزهي    الجُمهور 
 وهُما 

راسةت  الجزء الأول:  ويركون م  ال صا ص الديموغرارية والش صية لأفراد عينة الد ِّ
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 رمل هربعة محاور وه    :الجزء الثاني
 دوافلا وههدال وجود الإعلاميي  ف  مواقلا الرَّواصل الاجرماع ت المحور الأول:

الثاني: الرَّواصل    المحور  وسا ل  ف   الإعلاميون  معن  يرعامل  الهي  الجُمهور  واقلا 
 الاجرماع ت

الثالث: الإعلاميي     المحور  واقلا  علا  المررتسة  ف الرأايرات  وسا ل   الفلسيينيي   ممارسة 
 الجنوبية م  فلسيي ت الجُمهور االمحافاات الإجرماع  لدىالرواصل 

 علاميي  الفلسيينيي  وجُمهور وسا ل الرَّواصل الاجرماع ت العلاقة لي  الإ المحور الرابع:
 خطوات بناء صحيفة الاستقصاء:
راسة   ممارسة وسا ل    الفلسيينيي  ف   واقلا الإعلاميي للرعرل إلا ع قام السا م العداد هداة الد ِّ

الجُمهور لدى  الإجرماع   فلسيي   الرواصل  م   الجنوبية  السا م   عي االمحافاات  واتسلا 
 ال يوات الرالية لبناع صحيفة الاسرقصاع 

راسةت  •  مراجعة هسئلة وههدال الد ِّ
راسةي   • الد ِّ اموةوع  الصلة  السااقة  ات  راسات  والد ِّ الإعلام   الواقلا  علا  الاطلاع 

 والاسرفادة منها ف  لناع صحيفة الاسرقصاعي وتحديد محاورهاي وصياغة فقراتهات
الفلسي • الجامعات  هساتهة  م   عشرة  السا م  مجالات اسرشار  تحديد  ف   وال براع  ينية 

 ت صحيفة الاسرقصاع وصياغة فقراتها
 ت صحيفة الاسرقصاعتم تحديد المحاور الر يسة الر  رملرها  •
 تم تحديد الفقرات الر  تقلا تحت كل محورت •
 ف  صورتها الأوليةت   صحيفة الاسرقصاعتم تصميم  •
 م  قبل المشرلت صحيفة الاسرقصاعتم مراجعة وتن يح  •
علا عشرة م  المحةمي  وهم  ملة رهادة الدكروراة م    صحيفة الاسرقصاعتم عرض   •

 هساتهة الجامعات الفلسيينية و براع ف  مجال الإعلام الرقم ت 
م   يم الحهل    صحيفة الاسرقصاعف  ةوع آراع المحةمي  تم تعديل اعض فقرات   •

 ف  صورتها النها يةت صحيفة الاسرقصاعوالإةافة والرعديلي  را تسرقر 

http://www.stc-rs.com.ly/


 

  www.stcrs.com.ly 

   2026  يوليو 28العدد 

 Volume 28  July 6202   

 مجلة دراسات الانسان و المجتمع 
Human and Community  

Studies Journal 

 28/10/2026تم النشر في :  26/10/2026تم القبول في:  09/10/2026تم الاستلام في : 

www.doi.org/10.62341/HCSJ 

 حقوق الطبع محفوظة  
   لمجلة دراسات الإنسان والمجتمع 

 

Copyright © HCSJ   20 

 

 صحيفة الاستقصاء: صدق 
صدق صحيفة الاسرقصاع يعن   عهو قدرتها علا قياس ما وةعت م  هجل قياسني ما      

يرفلا مسروى الثقة االنرا   وقد تُحق ِّت م  صدق الاسرسانة م   لال عرض السا م صحيفة 
الاسرقصاع علا مجموعة م  المحةمي  تألفت م  عشرة مُحة مي  وهم  ملة رهادة الدكروراة 

 م  هساتهة الجامعات الفلسيينيةي و براع ف  مجال الإعلام الرقم ي
 قياس ثبات الاستبانة:

هعُيد      إ ا  نفسها  الن را    تعي   هي  نفسهاي  ملا  تناق ها  وعدم  الاسرسانة  اسرقرار  ويعن  
نة م    العي نة نفسهاي وقد تم   ل  علا العي نة الاسريلاعي ة المةو  صحفيا     40تيبيقها علا 

قي  يم تم تيبيت Cronbach's Alphaلامي ا ي  يم تم اسر دام طريقة هلفا كرونساخ بوخع
هلفا كرونساخ ب الدا ل  ااسر دام طريقة  قي الر  تعد  Cronbach's Alphaمعامل الاتساق 

وا دة م  هلرز طرق قياس الثساتي  يم ي ي م هها المعامل درجة الررااط لي  البنود الم رلفة  
راسةي وسجلت   دا ل الأداةي ويعة: مدى تجانسها ف  قياس المفاهيم المسرهدفة ف  هه  الد ِّ

ب كرونساخ  هلفا  قيمة  الاسرقصاع  ودال 985ت0صحيفة  مرتفلا  الثسات  هن   يعنا  وهها  قي 
إ صا يا ي ما يشير إلا مسروى عالٍ م  الاتساق الدا ل  ومواوقية عالية للأداةي وهها يعن  

إ صا يا   ودال  الثسات مرتفلا  للروزيلاي    هن  قاللة  النها ية  ف  صورتها  الاسرسانة  تكون  وبهل  
تامة   اقة  راسةي ما يجعلن علا  الد ِّ اسرسانة  قد تحق ت م  صدق واسات  السا م  وبهل  يةون 

راسةت   اصحة الاسرسانة وصلا يرها لرحليل النرا   وا رسار فرةيات الد ِّ

راسة  الرابع:الفصل  راسة والإجابة عن أسئلة الدِّ  نتائج الدِّ
إ صا يةي      نرا    ع   عسارة  الأولا  اليريقة  ايريقري    راسة  الد ِّ نرا    السا م  سيعرض 

واليريقة الثَّانية الر  تل  كل نريجة إ صا ية مساررة عسارة ع  نرا   تفسيرية عامةي و ل  
السا م هلرز نرا    راسةي وكهل  سيسرعرض  الد ِّ م   لال ما يل  ف  الإجااات ع  هسئلة 

واقلا   الا إلا   الرَّعر ل  لهدل  فقراتهاي  تحليل  م   لال  إليها  الروصل  تم  الر   سرمارة 
الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  ممارسة وسا ل الرواصل الإجرماع  لدى الجُمهور  االمحافاات  
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اسرمارة  المرجمعة م   للبيانات  الإ صا ية  المعالجات  إجراع  تم  وقد  فلسيي ي  الجنوبية م  
راسة ااسر دام لرنام  الرزم الإ صا ية للدراسات الاجرماعية ب قي للحصول علا  SPSSالد ِّ

البرنام    هها  يساعد  الفصلي  يم  هها  ف   وتحليلها  عرةها  سيرم  الر   راسة  الد ِّ نرا   
اسر راج   إمةانية  السا ثي   ويمنح  سليمةي  إ صا ية  ايريقة  البيانات  تحليل  علا  السا ثي  

 ق 2021جساري  بحااهم ايريقة هكاديميةتنرا   علمية دقيقة لدراساتهم وها
راسة:   الإجابة عن السؤال الأول من أسئلة الدِّ
راسة على   ما واقلا الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  محافاات  ينص السؤال الأول من أسئلة الدِّ

الر كرارات  السا م  اسر دم  الرسالل  هها  وللإجااة ع   الإعلاميةا   وسا لهم  واقلا  وما  غزةا 
ح  ل     والنس  المئويةي والجدول الرال  يُوة 

 (: يُوضّح توزيع أفراد عينة الدِّراسة حسب متغيرات الدِّراسة1جدول رقم )
راسة   النسبة المئوية  العدد  متغيرات الد ِّ

 النوع الاجتماعي 

 92.1 174 ذكر 

 7.9 15 أنثى

 100.0 189 المجموع 

 المؤهل العلمي 

 المجموع 

 7.9 15 دبلوم 

 49.7 94 بكالوريوس 

 42.3 80 دراسات عليا 

 100.0 189 المجموع 

 العمر 

 3.7 7 عاما   25أقل من 

 34.4 65 عاما   35إلى أقل من  25من 

 42.9 81 عاما   45إلى أقل من  35من 

 16.4 31 عاما   55إلى أقل من  45من 

 2.6 5 عاما   55أكثر من 

 100.0 189 المجموع 

 المحافظة 

 9.0 17 رفح 

 12.7 24 خانيونس 

 18.0 34 الوسطى 

 50.8 96 غزة 

 9.5 18 شمال غزة 

 100.0 189 المجموع 

 3.2 6 سنوات  5أقل من  سنوات الخبرة 

http://www.stc-rs.com.ly/


 

  www.stcrs.com.ly 

   2026  يوليو 28العدد 

 Volume 28  July 6202   

 مجلة دراسات الانسان و المجتمع 
Human and Community  

Studies Journal 

 28/10/2026تم النشر في :  26/10/2026تم القبول في:  09/10/2026تم الاستلام في : 

www.doi.org/10.62341/HCSJ 

 حقوق الطبع محفوظة  
   لمجلة دراسات الإنسان والمجتمع 

 

Copyright © HCSJ   22 

 

راسة   النسبة المئوية  العدد  متغيرات الد ِّ

 18.0 34 سنوات  10إلى أقل من  5من 

 78.8 149 سنوات 10أكثر من 

 100.0 189 المجموع 

 نوع العمل 

 14.3 27 رئيس تحرير 

 16.9 32 مدير تحرير 

 2.6 5 تير تحريرسكر

 10.1 19 رئيس قسم تحرير

 27.5 52 محرر أخبار 

 22.2 42 مراسل صحفي 

 21.2 40 معد تقارير صحفية وإعلامية 

 13.2 25 مصور صحفي 

 12.2 23 مذيع 

 9.5 18 صحفي حر 

 23.3 44 كاتب محتوى

 173 327 المجموع 

يساوي    ملاحظة: لا  العملق  بنوع  جدول  تساوي 189مجموع  لا  المئوية  النسسة  وكهل   ي 
%ي و ل  اسب  هن الإعلاميي  الهي    عوا للدراسة يحملون هكثر م  وص  وظيف   100

ف  مؤسساتهم الإعلامية الر  يعملون فيهاي فمثلا   منهم م  يعمل مصور صحف  ومحرر  
هاي ومنهم م  يعمل ر ي: تحرير ومحرر ه سار وكات  محروى ف  المؤسسة الإعلامية نفس

الر كرارات  ه سار وكات  محروى ف  المؤسسة الإعلامية نفسها الر  يعمل فيهاي لهل  زادت 
علا    189علا   النسسة  معها  هن  100وزادت  تبي   السالت  الجدول  وباسرعراض  %ت 
المسحواي   كوري وهن ب1ت92ب الهي  يحملون  9ت7%ق م   المسحواي   هن  إناثت وتبي   %ق 

راسات العليا  7ت49رهادة السةالوريوس نسبرهم ب %قي وهن المسحواي  الهي  يحملون رهادة الد ِّ
%قي ف   ي  للغت نسسة م  يحملون رهادة دللوم فأقل 3ت42عماجسرير ودكروراةع نسبرهم ب

إلا هقل م     35%ق م  المسحواي  كانت هعمارهم ترراوح م   9ت42%قت وتبي  هن ب9ت7ب
وب   45 م   4ت34عاما ي  هعمارهم  تراو ت  لم   للمسحواي   م     25ق  هقل  عاما ي    35إلا 

م    هعمارهم  تراو ت  م   نسسة  م     45وكانت  هقل  ب  55إلا  ف   ي   4ت16عاما   %قي 
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عاما    55%قي هما الهي  تجاوزت هعمارهم  7ت3عاما  ب   25كانت نسسة م  تقل هعمارهم ع   
 %قت 6ت2فقد للغت نسبرهم ب

ا قة م  الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  قياع غزة هم       وتكش  هه  النرا   هن الغالبية السَّ
رهادة   يحملون  تقريسا   غزة  قياع  ف   الفلسيينيي   الإعلاميي   نص   وهن  اله كوري  فئة 
م   دكروراةع  هو  عماجسرير  العليا  راسات  الد ِّ رهادة  هن  ملة  السا م  وتفاجأ  السةالوريوسي 

%قي هي هن نسسة م  يحملون  42غزة تجاوزت نسبرهم بالإعلاميي  الفلسيينيي  ف  قياع  
للغت نسبرهم مجرمعة ب فأعلا  السةالوريوس  هن الإعلاميي  92رهادة  إلا  %قي وهها يشير 

وتيوير   الرعليم  ف   يرغبون  والهي   المرعلمي ي  فئة  م   هم  غزة  قياع  ف   الفلسيينيي  
الشهادات   علا  االحصول  ويرغبون  والإعلامي  االصحافة  العلاقة  العلمية  ات  مهاراتهم 

راسة:  العلميةت   الدِّ أسئلة  من  الثاني  السؤال  عن  هسئلة  الإجابة  م   الثان   السؤال  ينص 
الفلسيينيون  الإعلاميون  يسر دمها  الر   الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  ما  علا   راسة  الد ِّ

ا والنس   الر كرارات  السا م  اسر دم  الرسالل  هها  ع   وللإجااة  غزةا   لمئويةي  امحافاات 
ح  ل     والجدول الرال  يُوة 

 (: نوع الحسابات التي تتعامل معها في ممارسة وسائل التواصل الإجتماعي 2جدول رقم )
 النسبة المئوية  التكرار المواقع التواصل والاعلام 

 96.3 182 فيس بوك

 63.0 119 تويتر

 48.7 92 يوتيوب

 88.9 168 واتس آب

 77.2 146 تلجرام 

 55.6 105 إنستغرام

 34.4 65 تيك توك 

 ( 189سُمح للمستجيبين بالإجابة عن أكثر من إجابة )ن= 

إلا هن موقلا ري: لوك جاع ف  المركز الأول م   يم اسر دام ق  2رقم بتشير نرا       
ب لنسسة  لن  هرارت 3ت96المسحواي   الهي  آت  وات:  تيبيت  الثان   المركز  ف   تلا   %قي 

إلا هن ما نسبرن ب المسحواي  يسر دمونن اعد موقلا ري: لوكي وف   9ت88النرا    %ق م  
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ب لنسسة  تليجرام  الثالم جاع موقلا  تويرر 2ت77المركز  الراالا جاع تيبيت  المركز  %قي وف  
ب لنسسة  المسحواون  يسر دمن  إنسرغرام  63الهي  تيبيت  جاع  ال ام:  المركز  ف   ام  %قي 

ب ب6ت55لنسسة  لنسسة  يوتيوت  جاع  السادس  المركز  ف   ام  المركز 7ت48%قي  وف   %قي 
ب لنسسة  توك  تي   موقلا  اسر دام  جاع  والأ ير  هن  4ت34الساالا  النرا    هه   وتكش   %قت 

ام   الأولاي  االدرجة  عري: لوكع  يرعاملون ملا موقلا  الفلسيينيي  ف  قياع غزة  الإعلاميي  
 ل   وسا ل الرَّواصل الاجرماع  الأ رى لنس  مررالية كما هو موةح ف  الجدول السالتي و 

الميدانيةي  الأ داث  ومرااعة  والإعلام ي  الصحف   العمل  ف   منها  الاسرفادة  إطار  ف  
النرا     هه   تدلل  كما  لحا ي  اشةل  معها  والرفاعل  اأولي  هولا   المعلومات  علا  والحصول 
نحو  ف  محافاات غزة  الفلسيينيون  الإعلاميون  يبدين  الهي  والعال   الكبير  الاهرمام  علا 
إلين  وصلت  الهي  المرسارع  الركنولوج   ر  الرَّيوُّ وملا قرهم  الاجرماع ي  الرَّواصل  وسا ل 
ع    الصادرة  الرقارير  ما  كرتن  تؤكد  النرا    وهه   الاجرماع ي  الرَّواصل  ووسا ل  رسةات 
مسر دم   م   الرَّواصل  وسا ل  اسر دام  نسسة  هن  الر   كرت  العلاقة  سات  ات  المؤسَّ

%ق لموقلا عري: لوكعت برركة ايبوك للإعلام الرقم   16ت95الإنررنت ف  فلسيي  كانت ب
 ق 2022الفلسيين ي

راسة راسة علا   الإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة الدِّ   ينص السؤال الثالم م  هسئلة الد ِّ
ما دوافلا وههدال وجود الإعلاميي  ف  ممارسة وسا ل الرواصل الإجرماع ا  وللإجااة ع   

ا ول الرالية توةح  ل     هها الرسالل اسر دم السا م الر كرارات والنس  المئويةي والجد 
 أولًا: دوافع استخدامك حسابات في ممارسة وسائل التواصل الإجتماعي:

إلا هن الإعلاميي  الفلسيينيي  ف  محافاات غزة يمرلكون    ق3رقم بتُشير نرا   الجدول     
والصحف ع   الإعلام   العمل  ف   منها  عللاسرفادة  الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  ف    سااات 

ب ع2ت94لنسسة  الثان   الدافلا  جاع  ف   ي   هعلا ي  الد وافلا  لي   م   هول  دافعا   سرعة  %ق 
ب لنسسة  المعلومةع  علا  ف   4ت71الحصول  الركنولوج ع  الريور  عمواكسة  الدافلا  تلا   %قي 

ب لنسسة  الثالم  الراالا  9ت70المركز  المركز  ف   الآ ري ع  إلا  عالرَّعر ل  دافلا  جاع  ام  %قي 
ال ام:  0ت63لنسسة ب المركز  ف   ع  المعلومات  الرَّواصل ملا مصادر  ع  دافلا  جاع  ام  %قي 
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ب لنسسة 4ت52لنسسة  السادس  المركز  ف   الش ص ع  الرَّهي  عالرعبير ع   دافلا  جاع  ام  %قي 
المؤاري  6ت28ب عمرااعة  دافلا  فهو  والأ ير  السادس  المركز  ف   الهي جاع  الدافلا  هما  %قي 

 %قت 2ت13والمشاهير عليهاع الهي جاع لنسسة ب

 (: دوافع استخدامك حسابات في ممارسة وسائل التواصل الإجتماعي 3جدول رقم )
 % التكرار الدوافع 

 70.9 134 مواكبة التطور التكنولوجي 

 94.2 178 ها في العمل الإعلامي والصحفي الاستفادة من

 71.4 135 سرعة الحصول على المعلومة 

ف إلى آراء الآخرين  63.0 119 التَّعر 

 52.4 99 التَّواصل مع مصادر المعلومات 

أي الشخصي   28.6 54 التعبير عن الرَّ

 13.2 25 متابعة المؤثرين والمشاهير عليها 

 ( 189سُمح للمستجيبين بالإجابة عن أكثر من إجابة )ن= 

لام غزة  محافاات  ف   الفلسيينيي   الإعلاميي   دوافلا  هن  ع   النرا    هه   رلاك  وتكش  
 سااات ف  وسا ل الرَّواصل الاجرماع  ه  للاسرفادة منها ف  العمل الإعلام  والصحف   
االدرجة الأولاي وهها يعة: إيمانهم الكبير اأهمية هه  الوسا ل للعمل الإعلام  والصحف   
العمل   ع   تنف   لا  هصسحت  وهنها  الساعةي  مدار  علا  والإعلامية  الصحفية  والمرااعات 
الإعلام  الرقليديي لل إنها هصسحت مُكم لة لها ف  كثير م  الأ ياني وهصسحت العلاقة لي   
وسا ل الرَّواصل الاجرماع  ووسا ل الإعلام الرقليدية علاقة تكاملية إلا  د الالرصاقي وم   
الرقليدية االأفكار  تُغه ي وسا ل الإعلام  هنها هصسحت  اعرسار  الصع  الانفكاك عنهاي علا 

وبالأ لؤرة والمعلومات  ف   السقاع  هجل  م   الجُمهوري  ملا  الحثيثة  الإعلامية  والمرااعة   سار 
وافلا   المرااعة والحدااة وخاراع الوسا ل الإعلامية االأفكار الجديدة والحديثةي ف   ي  جاعت الد 

 الأ رى لنس  هقلت
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 :ثانياً: فترة استخدام وسائل التَّواصل الاجتماعي
 (: يُوضّح فترة استخدام وسائل التَّواصل الاجتماعي 4جدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار البيان

 0 0 أقل من عامين

 0 0 أعوام  4من عامين إلى أقل من 

 3.2 6 أعوام  6أعوام إلى أقل من  4من 

 96.8 183 أعوام 6أكثر من 

 100.0 189 المجموع 

الجدول       نرا    بتشير  ب  ق4رقم  نسبرن  ما  هن  المسحو 8ت96إلا  م   يسر دمون %ق  اي  
الرَّواصل الاجرماع  منه هكثر م  سرة هعوامي وهن ما نسبرن ب %ق يسر دمونها  2ت3وسا ل 

هعوامقي وهن الهي  يسر دمونها منه فررة بم  عامي    6هعوام إلا هقل م     4منه فررة م  ب
%قت وتكش  هه  النرا   هن الإعلاميي   0هعوامي وهقل م  عامي ق نسبرهم ب  4إلا هقل م   

الرَّواصل الاجرماع    الفلسيينيي  ف  محافاات غزة كانوا قد امرلكوا  سااات علا رسةات 
سةات المهمة لم ية  وجودا  جديدا   ديثا ي   منه فررة اعيدةي وهن وجودهم علا هه  الوسا ل والشَّ
لل إنن كان منه سنوات طويلةي وهها يعة: مدى  رصهم علا اسرثمار ومرااعة الركنولوجيا  

منها   ورسةات والاسرفادة  والصحف ي  الإعلام   عملهم  ف   وتوظيفها  الاجرماع ي  الرَّواصل 
الفلسيين   للجُمهور  والمرقدمة  المناسسة  الإعلامية  ال دمة  تقديم  وبالرال   المسرياعي  اقدر 

 الهي يراالا وسا ل الإعلام الم رلفةي وبالرال  تلبية رغسات الجُمهور المرلا قةت
 :ثالثاً: المدة اليومية لاستخدام وسائل التَّواصل الاجتماعي

 (: يُوضّح المدة اليومية لاستخدام وسائل التَّواصل الاجتماعي5جدول رقم )
 النسبة المئوية  التكرار البيان

 5.3 10 أقل من ساعتين

 22.2 42 ساعات  4من ساعتين إلى أقل من 

 31.2 59 ساعات  6ساعات إلى أقل من  4من 

 41.3 78 ساعات  6أكثر من 

 100.0 189 المجموع 

الجدول       نرا    بتشير  الرَّواصل    ق5رقم  وسا ل  لاسر دام  اليومية  االمدة  المرعلت 
ب نسبرن  ما  هن  إلا  الرَّواصل  3ت41الاجرماع   وسا ل  يسر دمون  المسحواي   م   %ق 
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ب وهن  ساعاتع  ست  م   عهكثر  الرَّواصل  2ت31الاجرماع   وسا ل  يسر دمون  منهم  %ق 
 4%ق منهم يسر دمونها عم   2ت22ساعاتعي وهن ب   4الاجرماع  عم  ساعري  إلا هقل م   

الرَّواصل    6ساعات إلا هقل م    ساعاتعي وهن م  يمةثون عهقل م  ساعري ع همام وسا ل 
ب نسبرهم  ف  3ت5الاجرماع   الفلسيينيي   الإعلاميي   هن  علا  النرا    هه   وتدل ل  %قت 

كبير االوجود المُسرمر ف  ممارسة وسا ل الرواصل    محافاات غزة لديهم اهرمامٍ عالٍ ورغ 
مرااعة  هجل  م   و ل   ساعاتقي  ست  م   بهكثر  الوا د  اليوم  ف   طويلة  ة  مُدَّ الإجرماع  
ا ت والأ سار هولا  اأولي وخمداد جُمهور المرااعي  لرل  الأ سار والمعلوماتي م  اات  المسرجد 
والإعلاميون   الصحفيون  ي سر  لا  و را  لهمي  المرقدمة  الإعلامية  ال دمة  وتقديم  ا ررامهم 
جُمهورهمي و را لا يهرت إلا وسا ل إعلام ه رى تلب  لن رغساتن وا رياجاتن الم رلفةي وهها  
يرعم دون مرااعة  الهي   الإعلاميي  والصحفيي   الجُمهور لهؤلاع  اقة  الأمر يعمل علا زيادة 

وال المواوقة  والمعلومات  الأ سار  ونشر  ا ت  ما المسرجد  وهو  يرااعهمي  الهي  لجُمهورهم  مهمة 
الإعلاميي   هن  إلا  النرا    وتشير  الجُمهوري  م   والمهرمي   المرااعي   م   المزيد  يمنحهم 
الكبيرة   لأهميرها  نارا   الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  ع   ينقيعوا  هن  يمة   لا  الفلسيينيي  

 والعالية ف  مرااعرهم الإعلاميةت
 رابعاً: الموضوعات التي تشد انتباهك في ممارسة وسائل التواصل الإجتماعي: 

 (: يُوضّح الموضوعات التي تشد انتباهك في ممارسة وسائل التواصل الإجتماعي 6جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 

 ( 189سُمح للمستجيبين بالإجابة عن أكثر من إجابة )ن= 

 النسبة المئوية  التكرار البيان

 95.8 181 سياسية 

 55.6 105 أمنية

 76.2 144 اجتماعية 

 55.0 104 ثقافية 

 43.9 83 علمية 

 40.7 77 تكنولوجيا 

 40.7 77 اقتصادية 

 24.3 46 رياضية 
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الجدول     نرا    ب   تشير  ممارسة    ق6رقم  ف   انرساه   تشد  الر   االموةوعات  المرعلت 
%ق م  المسحواي  تشد انرساههم وسا ل  8ت95وسا ل الرواصل الإجرماع  إلا هن ما نسبرن ب

ب نسبرن  ما  وهن  بالسياسيةق  الاجرماع   الرَّواصل  2ت76الرَّواصل  وسا ل  انرساههم  تشد  %ق 
%ق تشد انرساههم وسا ل الرَّواصل الاجرماع  6ت55الاجرماع  عالاجرماعيةع وهن ما نسبرن ب

الرَّواصل الاجرماع  عالثقاريةع وهن ما 55عالأمنيةع وهن ما نسبرن ب انرساههم وسا ل  %ق تشد 
ب نسبرن %9ت43نسبرن  ما  وهن  عالعلميةع  الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  انرساههم  تشد  ق 

نسبرن  7ت40ب ما  وهن  والثقاريةع  عالركنولوجيا  الاجرماع   الرَّواصل  وسا ل  انرساههم  تشد  %ق 
راسة ع   3ت24ب %ق تشد انرساههم وسا ل الرَّواصل الاجرماع  عالرياةيةعت وتكش  هه  الد ِّ

ا ت  المسرجد  لنقل  واهرمامهم  السياس ي  االواقلا  الفلسيينيي   الإعلاميي   وارتساط  رغ  
السياسية للجُمهور عامةي ولجُمهورهم  اصةي وهها لم يأتِّ عبثا  لل إنن يعة:  جم وههمية 
للصحفيي   واةح  وهها  السياس ي  الواقلا  ف   الم رلفة  وتيوراتها  الفلسيينية  الق ية 

اث فيها دا ما  ترصدر عناوي  الأ سار ف  والإعلاميي ي  اصة هن الق ية الفلسيينية والأ د
سا ة   لأنها  نارا   الرقليديي  الإعلام  ووسا ل  والمجلات  والصح   والإ اعات  الف ا يات 
الهي  از  الاجرماع   الجان   إغفال  يمة   لا  وكهل   السياسيةي  االأ داث  و افلة  سا نة 

%قي  يم إن هه  النسسة تدلل علا هن الصحفيي  والإعلاميي  يهرمون اشةل 2ت76نسسة ب
صناعة   علا  يعمل  الأ داث  تناولهم  وهن  الفلسيين ي  للمجرملا  الاجرماع   االواقلا  كبير 
الروازن ف  الواقلا الاجرماع  لأنن لا ينف  ع  الواقلا السياس  ف  فلسيي ي ف   ي  كانت 
الصحفيي   هن  علا  يدلل  و ل   اهرماماتهمي  م   الأ يرة  المر لة  ف   الرياةية  الاهرمامات 

الإعلاميي  الفلسيينيي  يميلون إلا  ياة الجدية هكثر م  ميولهم إلا ق ايا الرياةة الر   و 
ونها هقل ههمية م  الواقلا السياس  والاجرماع  الفلسيين ت   يُعد 
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 خامساً: درجة ثقة الإعلاميين والصحفيين بوسائل التَّواصل الاجتماعي:
 (: يُوضّح درجة ثقة الإعلاميين والصحفيين بوسائل التَّواصل الاجتماعي 7جدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار درجة ثقة الإعلاميين والصحفيين بوسائل التَّواصل الاجتماعي 

 3.2 6 منخفضة جد ا  

 6.9 13 منخفضة 

 55.6 105 متوسطة 

 28.0 53 عالية 

 6.3 12 عالية جد ا  

 100.0 189 المجموع 

لدرجة اقة الإعلاميي  والصحفيي  لوسا ل الرَّواصل    المرعلت ق 7رقم ب  تشير نرا   الجدول    
%ق م  المسحواي  اقرهم مروسية لرل  الوسا لي وهن ما  6ت55الاجرماع  إلا هن ما نسبرن ب

%ق منهم اقرن من ف ةي وهن ما نسبرن 9ت6%ق منهم اقرن عاليةي وهن ما نسبرن ب28نسبرن ب
ا ي وهن ما نسبرن ب3ت6ب ا ت وتكش  هه  النرا   2ت3%ق اقرن عالية جد  %ق اقرن من ف ة جد 

يثقون   لا  إنهم  غزةي  يم  محافاات  ف   الفلسيينيي   الإعلاميي   لدى  الكبيرة  الوع    الة 
لدرجة  لها  يثقون  ولكنهم  ا عي  جد  عالية  هو  ععالية  لدرجة  الاجرماع   الرَّواصل  لوسا ل 

منها   يسرفيدون  هنهم  اسب   يغادرونها  فيها ولا  الحصول  عمروسيةعي  اةرون  علا صعيد 
علا  ا ت  والمسرجد  المعلومات  تفاصيل  ااق   يرااعون  ام  الأ ساري  المعلومات وعناوي   علا 
ههمية  ي يسون  فهم  مروسيةي  اقة  لك   وعاليةي  عمياع  اقة  لها  الثقة  دون  الوسا ل  تل  
وسا ل   م   و هر  ر   وجود  علا  النرا    هه   وتدلل  النشري  قبل  المعلومة  ومصداقية 
الرَّواصل الاجرماع ي وبالرال  فلنهم لا يمنحونها كامل الثقة وف  الوقت نفسن لا يهملونهاي  

 وهو الميلوتت

 النتائج والتوصيات والمقترحات 
 أولًا: أهم نتائج الدراسة:  
للعينة ت1 الديموغرافية  اارتفاع   :السمات  ترسم  المسحواة  العينة  هن  الدراسة  نرا    كشفت 

ا ال برة  وطول  الرعليم   غالبية  المسروى  علا  الهكوري  العنصر  غل   إ   لعملية؛ 
ب لنسسة  ب1ت92المسحواي   نسبرن  ما  ف   ي   مل  جامعية 92%قي  رهادات  %ق 
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ب وامرل   يعة: 8ت78فأعلاي  ما  وهو  سنواتي  عشر  تجاوزت  عملية  منهم  برة  %ق 
 .ن جا  مهنيا  ومعرريا  لدى هفراد العينة

المنصات ت2 استخدام  علا   :أنماط  وعواتساتع  عريسبوكع  منصر   هيمنة  النرا    هظهرت 
لنسسة  الأولا  المرتسة  عريسبوكع  ا رل  المسحواي ي  يم  للإعلاميي   المهنية  الممارسة 

%قي مما يشير إلا اعرمادهم  9ت88%قي تلا  عواتساتع لنسسة ب3ت96اسر دام للغت ب 
 .الواةح علا هاتي  المنصري  ف  هداع مهامهم الإعلامية

دوافلا اسر دام الإعلاميي  لوسا ل الرواصل الاجرماع  اياالا اتسمت   :دوافع الاستخدام ت3
قا مة   العمل الإعلام  والصحف ع  دافلا عالاسرفادة منها ف   فقد تصد ر  مهن  صرل؛ 

ب لنسسة  علا  2ت94الدوافلا  الحصول  عسرعة  دافلا  الثانية  المرتسة  ف   وجاع  %قي 
 %ق 4ت71( المعلومةع لنسسة

الاهتمام ت4 واتجاهات  الاستخدام  ب   :كثافة  نسسة  اأنهم 3ت41هفادت  المسحواي   م   %ق 
يق ون هكثر م  ست ساعات يوميا  ف  اسر دام منصات الرواصل الاجرماع ي ريما 

ب لنسسة  اهرماماتهم  السياسية  الموةوعات  الموةوعات 8ت95تصد رت  تلرها  %قي 
 %قت 2ت76بلنسسة الاجرماعية 

الثقة ت5 ال :اتجاهات  الإعلاميي   غالبية  هن  النرا    بهوةحت  يثقون 6ت55مسحواي   %ق 
ف   و هرا   مهنيا   وعيا   يعة:  ما  وهو  مروسيةي  لدرجة  الاجرماع   الرواصل  لوسا ل 

 .الرعامل ملا المعلومات المرداولةي وعدم منحها اقة ميلقة قبل الرحقت م  صحرها

 ثانياً: أهم توصيات الدراسة: 
توص  الدراسة ا رورة تنايم لرام  تدريبية مر صصة للإعلاميي  تُعنا اآليات الرحقت  ت1

الاجرماع  الرواصل  منصات  علا  المرداولة  والمعلومات  الأ سار  -Fact) م  
checking) تداول م   نهم  ويحص  ينشرونن  الهي  المحروى  مصداقية  ي م   اما  ي 

 .المعلومات غير المؤكدة
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لا   ت2 احيم  الرقميةي  للمنصات  اسر دامهم  نياق  توسيلا  علا  الإعلاميي   يُسرحس   م 
لأمر علا عريسبوكعي لل يمرد إلا منصات ه رى كـ عتويررع وعتي  توكعي لما يقرصر ا

 .تريحن م  الوصول إلا ررا ح جماهيرية هوسلا وهكثر رسااا  
إلا صياغة سياسات واسرراتيجيات واةحة تحةم   ت3 المؤسسات الإعلامية  تدعو ال رورة 

تعامل العاملي  فيها ملا وسا ل الرواصل الاجرماع ي سواع لوصفها مصدرا  للمعلومات 
دها  .هو هداة للوصول إلا الجمهوري اما ي سط الممارسة المهنية ويو  

منصات  ت4 علا  والمهنية  الش صية  اأهمية  ماية  ساااتهم  الإعلاميي   لروعية  يُوصا 
الرواصلي وتدريبهم علا هدوات الأمان الرقم ي و ل  ف  ةوع  ساسية طبيعة عملهم 

 .  علين م  م اطر رقميةف  السياق الفلسيين  وما يررت
علا   ت5 تيره  الر   والرغييرات  الرحديثات  مرااعة  مواصلة  علا  الإعلاميون  يوص  

المشهد   مقدمة  ف   اقاعهم  ي م   اما  الاجرماع ي  الرواصل  منصات   وارزميات 
 .الإعلام  وقدرتهم علا الوصول الفع ال إلا جمهورهم

 : أهم مقترحات الدراسة ثالثاً:
المعلومات ت1 م   والرحقت  الرقمية  المهارات  مر صصة  :تيوير  تدريبية  دورات  تنايم 

وهدوات   (Fact-checking) "للإعلاميي  الفلسيينيي  ف  مجال عالرحقت م  الأ سار
الرحليل الرقم ي لرعزيز قدرتهم علا فرز المعلومات الصحيحة م  المغلوطة نارا  لأن  

 ."اقرهم امنصات الرواصل جاعت عمروسية
قيام المؤسسات الإعلامية   :المؤسسية لاسر دام الإعلاميي  للمنصات  تيوير السياسات ت2

اسر دام   كيفية  تنام  واةحة  تحريرية  سياسات  هو  ررل  ميثاق  لوةلا  الفلسيينية 
الإعلاميي  لحساااتهم الش صية والمهنية علا وسا ل الرواصل الاجرماع ي اما يحفظ  

 .المصداقية المهنية ويجنبهم الانزلاق وراع الشا عات
 
 

http://www.stc-rs.com.ly/


 

  www.stcrs.com.ly 

   2026  يوليو 28العدد 

 Volume 28  July 6202   

 مجلة دراسات الانسان و المجتمع 
Human and Community  

Studies Journal 

 28/10/2026تم النشر في :  26/10/2026تم القبول في:  09/10/2026تم الاستلام في : 

www.doi.org/10.62341/HCSJ 

 حقوق الطبع محفوظة  
   لمجلة دراسات الإنسان والمجتمع 

 

Copyright © HCSJ   32 

 

 المراجع: 
قت اسر دام الشسات الفلسيين  للإعلام الجديد  لال الحرت  2015هلو  شيشي  س ت ب ت1

 دراسة ميدانيةت مجلة الجامعة الإسلاميةي غزةت  –م 2014عالإسرا يليةع علا غزة 
ب ت2 ومحمدي  مديت  عمري  سعدةي  الرصدير  2017لو  والإنررنت   الأمن   الإعلام  قت 

 لنشرتوالرهديداتت دار جامعة نايف ل
ب ت3 سالمت  ماجد  غير 2007الررباني  دكرورا   ]رسالة  الفلسيينية  الإلكررونية  الصحافة  قت 

 منشورة[ت معهد السحوث والدراسات العربيةي القاهرةت
ب ت4 جمالت  ه مد  والسحوث 2021الجساري  والدراسات  للاسرسانات  الإ صا    الرحليل  قت 

 ت دار المناه  للنشر والروزيلاتIBM SPSSااسر دام  زمة 
 قت تقرير إ صا   دوريت فلسيي ت2021جهاز الإ صاع المركزي الفلسيين ت ب ت5
ب ت6 سميرت  عالم  2010 سي ي  دار  والمسادئت  الأس:  الإعلام   احوث  ف   دراسات  قت 

 الكر  للنشر والروزيلات
الرواصل   ت7 رسةات  علا  الفلسيينية  الجامعات  طلسة  اعرماد  بدتتتقت  ترنيمت   اطري 

ع العدوان  هاناع  عام  الاجرماع   غزة  علا  غير 2014الإسرا يل ع  ماجسرير  ]رسالة  م 
 منشورة[ت الجامعة الإسلاميةي غزةت

قت دور رسةات الرواصل الاجرماع  ف   2013الدليس ي عبد الكريمي والياهاتي زهيرت ب ت8
 تشةيل الرهي العام لدى طلسة الجامعات الأردنيةت مجلة العلوم الإنسانية والاجرماعيةت

ب ت9 راغ ت  جواد  وهساليسن  2006الدلوي  الاتصال  وسا ل  نحو  الجمهور  اتجاهات  قت 
المسر دمة ف  انرفاةة الأقصا  دراسة ميدانية علا عينة م  محافاات غزةت مجلة  

 الجامعة الإسلاميةي المجلد الراالا عشرت 
ب  ت10 راغ ت  جواد  باليسعة 2020الدلوي  الفلسيينيةت  الصحافة  تاريخ  ف   دراسات  قت 

 الأولاقت غزةي فلسيي ت 
با ت11 إسماعيلت  الدي   محي   الاجرماع   2015لديه ي  الرواصل  رسةات  تأاير  قت 

 الإعلامية علا جمهور المرلقي ت باليسعة الأولاقت مةرسة الوفاع القانونيةت
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الرواصل  2016زقوتي هشام سميرت ب  ت12 لريبيقات  الفلسيينيي   قت اسر دام الصحفيي  
الجامعة  منشورة[ت  غير  ماجسرير  ]رسالة  الهكية  الهوات   م   لال  الاجرماع  

 الإسلاميةي غزةت
ب ت13 الكريمت  عبد  ه مد  هشام  ف   2014سةي ي  الاجرماع   الرواصل  رسةات  دور  قت 

الجامعة  منشورة[ت  غير  ماجسرير  ]رسالة  الوطنية  االق ايا  الفلسيين   الشسات  توعية 
 الإسلاميةي غزةت

فلسيين   تقرير قت الواقلا الرقم  ال2021رركة آيبوك للإعلام الرقم  الفلسيين ت ب ت14
 إ صا  ت فلسيي ت 

قت الواقلا الرقم  الفلسيين   تقرير 2022رركة آيبوك للإعلام الرقم  الفلسيين ت ب ت15
 إ صا   دوريت فلسيي ت 

قت الوسا ل الرعليمية ومسرجدات تكنولوجيا الرعليمت باليسعة  2003الشرهاني جمالت ب  ت16
 الثالثةقت دار مياالا الحميض للنشر والروزيلات 

قت دراسة الجمهور ف  احوث الإعلامت باليسعة الأولاقت  1993عبد الحميدي محمدت ب ت17
 عالم الكر  للنشر والروزيلات 

ب  ت18 محمدت  الحميدي  باليسعة  2000عبد  الإعلاميةت  الدراسات  ف   العلم   السحم  قت 
 الأولاقت عالم الكر  للنشر والروزيلات

ب ت19 صساح  س ت  القادري  مررج2012عبد  بكرات  والجمهور  الإعلام  للكاتبي   قت  م 
 سريف  كولمان وكاري  روسقت دار الفجر للنشر والروزيلات

ب ت20 ه مدت  الإعلاميةت 2019عبدل ي  السحوث  ف   الجمهور  دراسات  إرةاليات  قت 
 باليسعة الأولاقت دار منردى المعارل للنشر والروزيلات

قت الشسةات الاجرماعية وال يمت باليسعة  2015العريش ي جبريلي والدوسريي سلب ت ب ت21
 الأولاقت الدار المنهجية للنشر والروزيلات
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قت دور مواقلا الرواصل الاجرماع  ف  دعم المشاركة السياسية  2014العقادي علاعت ب ت22
السحوث   معهد  منشورة[ت  غير  ماجسرير  ]رسالة  ميدانية  دراسة  الفلسيين    للشسات 

 والدراساتي القاهرةت
ب  ت23 عقيل  سي ت  العلم 1999عقيلي  السحم  مناه   فلسفة  الأولاقت  قت  باليسعة  ت 

 مةرسة مدلول  للنشر والروزيلات
ب  ت24 عادلت  نرمي   الر م ي  وعبد  هدىي  الر يمي  عبد  مررجم  2017عمر  ]كرات  قت 

العربية  Paul Long and Tim Wallللكاتبي    المجموعة  الأولاقت  باليسعة  [ت 
 للردري  والنشرت 

 قت معجم اللغة العربية المعاصرةت عالم الكر ت2008عمري ه مد م رارت ب ت25
العامةي المةر  الإعلام  الحةوم ت 2022الفراي محمودت ب ت26 قت مدير دا رة العلاقات 

 ]مقاللة ر صية  اصة[ت 
ب ت27 زهيرت  ديما  الجمهور 2016اللساليديي  معارل  تشةيل  ف   الجديد  الإعلام  دور  قت 

]رسالة   غزة  محافاات  ف   ميدانية  دراسة  المرهة   ق ايا  نحو  واتجاهاتن  الفلسيين  
 ر غير منشورة[ت الجامعة الإسلاميةتماجسري

ب ت28 الر م ت  عبد  والمشهدان ي  ناصري  وجراداتي  ه مدي  هسالي  2012المعان ي  قت 
 السحم العلم  والإ صاعت دار إاراع للنشر والروزيلات 

 
 
 
 
 

http://www.stc-rs.com.ly/

	واقع الإعلاميين الفلسطينيين في ممارسة وسائل التواصل الاجتماعي لدى الجُمهور بالمحافظات الجنوبية من فلسطين

